
Код 81209

Курс повышения квалификации «Внутренний аудит в испытательных лабораториях
в соответствии с требованиями ГОСТ ISO/IEC 17025-2019. Практический курс»

Подробно, на примерах рассматриваются методика проведения внутреннего аудита на соответствие лаборатории требованиям ГОСТ
ISO/IEC 17025-2019, сложные вопросы оформления документов по итогам проведения контрольных мероприятий, правила подбора методов
аудита, классификация нарушений и несоответствий

Санкт-Петербург, вт. 8 сентября - пт. 11 сентября 2026 г.

Начало занятий 8 сентября во ВТ в 9:00.
Место проведения — Учебный центр ЦНТИ Прогресс г. Санкт-Петербург, Васильевский остров, Средний пр-т, д. 36/40 ст. метро "Василеостровская"

Для кого

Для руководителей, специалистов, внутренних аудиторов испытательных лабораторий промышленных предприятий, независимых испытательных
лабораторий, всех заинтересованных специалистов

Программа

1. Требования к испытательным лабораториям по ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 в части проведения внутреннего аудита для подтверждения
компетентности. Реализация процессного подхода: суть процессного подхода в деятельности аккредитованной лаборатории. Как документировать
процессы. Риск-ориентированное мышление. Процесс риск-менеджмента. Управление рисками и выявление возможностей. Документирование
рисков.

2. Структура и ресурсы испытательной лаборатории. Два варианта организации системы менеджмента испытательной лаборатории,
рекомендуемые ГОСТ ISO/IEC 17025-2019.

3. Несоответствия, корректирующие действия и коррекция. Отчёт о функционировании системы менеджмента испытательной лаборатории.
4. Требования ГОСТ Р ИСО 19011-2021 «Руководящие указания по проведению аудита систем менеджмента». Термины и определения. Принципы

аудита.
5. Программа проведения внутреннего аудита. Определения области внутреннего аудита. Задачи и цели внутреннего аудита. Практическое

занятие по разработке программы внутренних аудитов.
6. Подготовка к аудиту. Анализ документации. Практическое занятие. Разработка планов и контрольных листов, форм для регистрации данных.
7. Методы проведения аудита. Вертикальный и горизонтальный аудиты. Проведение документарного аудита. Проведение аудита на рабочем месте.
8. Требования к внутренним аудиторам. Компетентность внутренних аудиторов. Методы оценки компетентности аудитора.
9. Психологические аспекты проведения внутреннего аудита. Внутренние барьеры, влияющие на качество работы аудитора в компании.

Коммуникационные техники. Умение задавать вопросы, техники активного слушания.
10. Практическое занятие по разбору сложных ситуаций при проведении аудитов, формулирование несоответствий. Формирование отчета

по итогам проведенного аудита.
11. Практическое занятие по оценке результатов аудита. Классификация несоответствий и нарушений. Проведение анализа несоответствий,

определение их причин, оценка необходимости проведения коррекции и корректирующих действий. Оценка результативности корректирующих
действий. Проведение повторного аудита.

12. Деловая игра «Проведение внутреннего аудита».

Слушателям выдается:

Удостоверение о повышении квалификации в объеме 32 часов (лицензия № Л035-01271-78/00176896 от
06.07.2021). Сведения об удостоверении передаются в федеральную информационную систему
«Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации» (ФИС ФРДО)

Для оформления удостоверения необходимо предоставить:

копию диплома о высшем или среднем профессиональном образовании (в случае получения диплома не в РФ, просим уточнить необходимость
процедуры признания иностранного диплома в РФ по контактным телефонам или электронной почте) справку с места учебы (для студентов) копию
документа, подтверждающего изменение фамилии (если менялась)

Условия участия

Стоимость участия одного специалиста составляет:

В расписании возможны изменения и дополнения. Перед тем как планировать обучение, проверьте даты на нашем сайте! Не является офертой.
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с выдачей удостоверений на русск. и англ. языках 61 200 руб. без НДС.
с выдачей удостоверения ЧОУ 58 200 руб. без НДС.

Просим Вас в платежном поручении указывать код мероприятия 81209.

Реквизиты для оплаты

Оплата производится на счет: АНО ДПО "ЦНТИ "Прогресс"
199004, г. Санкт-Петербург, вн.тер.г. муниципальный округ № 7, пр-кт Средний В.О., д. 36/40, литера А, помещ. 869
ИНН 7801699898 КПП 780101001
Р/C 40703810032230000112
К/C 30101810600000000786
БИК 044030786
ФИЛИАЛ "САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ" АО "АЛЬФА-БАНК" Г.САНКТ-ПЕТЕРБУРГ 
ОКПО 60131276,ОКВЭД 85.23, 85.42, 85.42.9 .

Для регистрации слушателям необходимо иметь при себе копию платежного поручения, которая является пропуском на мероприятие. 

После оказания услуг Вам будут выданы следующие оригиналы документов: договор, акт сдачи-приемки. 

Для оформления финансовых документов необходимо иметь полные реквизиты Вашей организации, включая юридический адрес.

Тендеры и закупки

Участие в мероприятии можно оформить по 44-ФЗ или по 223-ФЗ. Чтобы обсудить участие нашей организации в закупочных процедурах, позвоните нам
по телефону 8 (812) 331-88-88 или напишите на tender@cntiprogress.ru.

Корпоративное обучение

Планируете обучить на данном курсе группу от 8 сотрудников и более? Готовы провести для вас обучение в корпоративном формате: на территории
вашей организации, в учебном комплексе ЦНТИ ПРОГРЕСС или онлайн в режиме реального времени. Возможна адаптация программы под ваши цели и
задачи. Запрос коммерческого предложения можно оставить на нашем сайте или обратиться в Службу корпоративного обучения: 8 (812) 327-42-67,
corp@cntiprogress.ru.

Бронирование гостиницы

Для бронирования гостиницы в Санкт-Петербурге просим Вас не позднее, чем за десять дней до начала мероприятия, подать заявку по телефону
Службы гостиниц ЦНТИ "ПРОГРЕСС" 8 (921) 650-37-79 или по электронной почте hotel@cntiprogress.ru. Обращаем Ваше внимание, что стоимость
проживания в гостинице не входит в стоимость мероприятия.

Больше информации на сайте www.cntiprogress.ru или по телефону

8 800 333-88-44

В расписании возможны изменения и дополнения. Перед тем как планировать обучение, проверьте даты на нашем сайте! Не является офертой.
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